BALTIC MASTER"®

Nauja Sistema
Naujos Galimybeés 88 00 600 06



Nuo Siol j problemas
reaguosime efektyviau!

Nauja sistema suteikia galimybe jasy
uzklausq perduoti artimiausiam
kvalifikuotam specialistui, suteikiant
visg informacijq, jog jis galéty jsigilinti |
gedimgq ir atvykes iSkarto imtysi
sprendimo.

Taip pat efektyviau planuoti laikg bei
uztikrinti darbo nasumgq bei kokybe.

BALTIC MASTER"®



Kaip tai veikia?

@ 88 00 600 06| 24h - Vienas numeris viskam

@ Operatorius registruoja gedimqg .

Priskiria artimiausiq serviso specialistq

@ Atvykes specialistas pasalina gedimus



Skambucio Chronologija

@ Atsiliepia skambugéiy centro operatoreé + P R | VA I_U M Al

<2> identifi kl_]r,jjr,j I(li.g_-r'.tqr priskiriq c:bjektq VISA GEDIMY BEI TAISYMY ISTORIJA VIENOJE VIETO.JE

SUTAUPOMA LAIKO, SUMAZEJA NESKLANDUMUY
(3) I§siaiSkina dél kokios jrangos skambina

SASKAITOS FAKTUROS, DARBY ATLIKIMO AKTAI
PERKELIAMI | SKAITMENINE ERDVE

L Pagal kliento i§vardintq jrangq parenkamas
artimiausias meistras

5 Baigus pokalbiui isiuné¢iama SMS Zinuté su uzsakymo nr. bei
atvykimo laiku



